
 

 

TERMA DAN SYARAT KEMPEN BELI & TEBUS 

A) Penganjur: Perusahaan Saudee Sdn Bhd 

B) Kempen: Beli & Tebus tambah nilai Touch ‘n Go eWallet bernilai RM5.00 

C) Tempoh Kempen: Kempen ini bermula pada 25hb November 2021 berjam 12:01 pagi waktu Malaysia dan berakhir pada 31hb  

December 2021 pada jam 11:59 malam (“Tempoh Kempen”).Sebarang yang diterima di luar Tempoh Kempen akan terbatal 

secara automatik. 

D) Kelayakan: Terbuka kepada semua individu warganegara Malaysia yang berusia 18 dan keatas pada permulaan Tempoh 

Kempen. 

E) Kaedah Penyertaan: Penyertaan Melalui WhatApp 

1. Untuk menyertai Kempen ini, beli mana-mana produk SAUDI GOLD atau FARM GOLD (“Produk”) bernilai RM20 (“Nilai 

Minimum”) dan ke atas dari mana-mana cawangan AEON BiG atau aplikasi AEON BiG Online (“Platform Dalam Talian 

Penyertaan”) dalam satu resit yang dikeluarkan dalam Tempoh Kempen (“Bukit Pembelian”). 

2. Hantar gambar bukit pembelian yang jelas melalui aplikasi WhatsApp 012-528 1101 (“Nombor WhatsApp Kempen”) berserta 

butiran Name Penuh (seperti dalam Mykad), Nombor MyKad (“Penyertaan”) adalah WAJIB bagi process penebusan. 

3. Nombor WhatsApp yang digunakan untuk menyertai Kempen ini dianggap sebagai nombor sah untuk dihubungi sepanjang 

Tempoh Kempen dan sekiranya Peserta telah disahkan berjaya membuat penebusan maka, nombor ini juga akan digunakan untuk 

tujuan tuntutan/penghantaran Hadiah. 

4. Satu (1) nombor Mykad hanya layak untuk dua (2) penebusan yang sah sahaja sepanjang Tempoh Kempen. 

5. Pihak Penganjur tidak akan menerima sebarang perubahan pada Bukit Pembelian dalam apa jua bentuk. Pesanan Pembelian 

dan/atau Nota Penghantaran tidak akan diterima sebagai Bukti Pembelian. Resit bertulisan tangan TIDAK akan diterima sebagai 

Bukit Pembelian. Untuk Pembelian melalui atas talian, hanya resit/ invois atau nombor pesanan rasmi dagangan dengan status 

teleh hantar diterima. 

F) Perincian Pengesahan Penyertaan Pengesahan Penyertaan 

1. Gambar jelas Bukti Pembelian yang menunjukkan Produk, Nombor Resit, Tarik Pembelian, Nilai Pembelian, dan cawangan 

atau Talian. 

2. Nama dan Nombor MyKad 

3. Kesahihan Tarikh pembelian 

4. Tiada perubahan dilakukan pada resit dalam apa cara, nama kedai, barang belian, harga dan Tarikh pembelian.  

5. Tiada duplikasi resit. 

6. Resit tunggal atau maksimum kombinasi dua (2) resit dan dihantar secara serentak 

7. Satu (1) Penebusan dibenarkan dalan satu (1) transaksi sahaja. 

8. Satu (1) nombor Mykad hanya layak untuk dua (2) penebusan yang sah sahaja. 

G) Tarikh Tuntutan/Serahan Penebusan: Terdapat teks balasan yang dijana secara automatic bagi Setiap Penyertaan atau 

pertanyaan dari Nombor WhatsApp Kempen. Untuk setiap penebusan yang berjaya, Tek notifikasi akan dihantar dalam tempoh 

tujuh (7) hari bekerja bersama Pin Tembah Nilai Touch ‘n Go melalui WhatsApp ke Nombor WhatsApp Penyertaan yang telah 

direkod oleh Penganjur. Bagi penyertaan yang gagal, satu teks notifikasi bersama sebab kegagalan akan dihantar kepada peserta 

dalam tempoh tujuh (7) hari bekerja. Penganjur tidak akan bertanggungjawab sekiranya Pin tambah nilai Touch ‘no Go eWallet 



tidak dapat dihantar kepada peserta sekiranya peserta menukaar nombor WhatsApp penyertaan. Penganjur berhak tidak melayan 

tuntutan kepada perkara diatas. 

 

H) Terma Tambahan: PIN tambah nilai Touch ‘n Go eWallet hendaklah ditambahnilaikan melalui applikasi mudah alih Touch ‘n 

Go eWallet. Para Pemenang dikehendaki mematuhi terma dan syarat yang telah ditetepkan oleh Touch ‘n Go berkenaan kod ini 

yang terdapat di  https://support.tngdigital.com.my 

 

 

I) Penganjur berhak mengikut budi bicara, tanpa memberi notis terlebih dahulu, dan tanpa menanggung sebarang liabiliti terhadap 

sesiapa, pada bila-bila masa untuk mengubah Terma dan Syarat termasuk mengubah Tempoh Kempen, membuat penggantian 

Hadiah, membatalkan, menamatkan atau menggantung Kempen secara keseluruhan atau sebahagiannya. Sekiranya terdapat 

sebarang perubahan kepada Terma dan Syarat, Peserta bersetuju bahawa Penyertaan berterusan mereka dalam Kempen akan 

menandakan penerimaan mereka terhadap Terma dan Syarat (sebagaimana yang diubah). 

 

J) Keputusan Penganjur dalam semua perkara yang berkaitan dengan Kempen termasuk pengadilan dan pemilihan pemenang 

adalah muktamad, mengikat dan tidak boleh dipertikaikan oleh semua Peserta. Sebarang surat menyurat atau rayuan berkaitan 

pengadilan dan pemilihan pemenang tidak akan dilayan. 

 

 

K) Peserta bersetuju untuk mengikut terma dan syarat yang tertera dalam Polisi Data Peribadi kami dan anda memberikan kebenaran 

untuk kami proseskan maklumat peribadi anda untuk tujuan memilih pemenang dan untuk menghubungi pemenang. Kami juga 

akan memegang maklumat peribadi anda untuk tujuan mengaudit. Sila pastikan bahawa semua butiran peribadi anda adalah tepat 

dan lengkap. Akses kepada informasi, kemaskini dan pindaan boleh dibuat pada bila-bila masa dengan menghubungi kami 

melalui emel atau“Private Message” Facebook SAUDI GOLD Malaysia kami. 

 

L) Peserta bersetuju untuk mempertahankan dan melindungi Penganjur dari sebarang saman, tuntutan, kerugian, ganti rugi dan 

perbelanjaan, termasuk yuran undang-undang yang munasabah yang mungkin timbul daripada atau berkaitan dengan Kempen. 

 Untuk pertanyaan lanjut, sila emel kepada marketing@saudee.com. 

https://support.tngdigital.com.my/

